
08:00 - 09:00 Apertura Zona de Registro

09:00 - 10:00  Acto Protocolario de Apertura

 Karen Martínez  Directora Ejecutiva Corporación 

  Turística de Urabá

 Alexander Alvarado  Vicepresidente de Turismo CONFETUR

 Albeiro Madrigal Vicepresidente Nacional CONFETUR

 Óscar Andrés Sánchez Director de Promoción y Desarrollo 

  Turístico de la Gobernación de 

  Antioquia

 Héctor Rangel Palacios Alcalde de Apartadó

10:00 - 10:30 Conferencia Internacional:

 Valores del turismo cubano y su trascendencia en el Hotel 

 Nacional de Cuba

 Luis Miguel Díaz - Invitado Internacional Cuba 

 Gerente Hotel Nacional de Cuba

10:30 - 10:45 CAFÉ

10:45 - 11:15 Conferencia:
 El Darién, territorio de nadie
 Juan Alfredo Pinto - Rector Uniempresarial

11:15 - 13:00 PANEL 1
 Retos y oportunidades del desarrollo portuario en el Urabá 

 Antioqueño

 Moderador: Hernando Bejarano

 Panelistas Invitados:

 Andrés Felipe Bustos Puerto Antioquia

 Teólo Lemos Mosquera Puerto Pisisi

 Rubén Mosquera Asesor de la Cámara de Comercio

  de Washington

 Soraya Caro Ex-Viceministra Empresarial

 Alejandra Col Directora Corresponsabilidad y 
  Cooperación Internacional de la 
  Agencia para la Reincorporación t la 
  Normalización

13:00 - 14:00 ALMUERZO LIBRE

14:30 - 15:30 Conversatorio
 El poder de la gastronomía local y cocina tradicional

 Coordinador:  Albeiro Madrigal - Clúster Turismo de la  
  Candelaria - Bogotá

 Especialistas Invitados:

 Pork Colombia

 Carlos Pérez Unisinú

 Carlos Vives Colombia a la Mesa  

  Viceministerio de Turismo

 Ricardo Malagón Investigador e Instructor del SENA

15:30 - 15:45 CAFÉ

15:45 - 16:15 Conferencia
 Panorama económico del sector turístico en Colombia
 Silverio Gómez - Economista y Periodista - Cofundador Periódico 

 Portafolio

16:15 - 17:00 PANEL 2
 Migración: Desafíos de Frontera

 Moderador: Juan Alfredo Pinto - Rector Uniempresarial.

 Panelistas Invitados:

 Gabriel Rondón Viceministerio para el Diálogo Social y 

  los Derechos Humanos

  Ministerio del Interior

 Rudesindo Moreno Rojas Presidente Nacional CONFETUR

 Guillermo Cardona M. Alcalde de Necoclí

 Alejandro Abuchar G. Alcalde de Turbo

 Martha Hernández Dirección Migración Colombia

 Jorge Vallina   Invitado Internacional - España

  CEO Global Consultoría Turística

17:00 - 17:30 Conferencia

 Hoteles 360: Tendencias tecnológicas en el sector hotelero

 Oscar Álvarez - CEO Presik. Empresa consultora en servicios de

 tecnología ERP, CRM y software.

17:30 CIERRE DÍA
 

08:00 - 09:00 Apertura Zona de Registro

09:00 - 09:15 Palabras de Apertura

 Rudesindo Moreno Rojas - Presidente Nacional CONFETUR

09:15 - 09:30 Intervención:

 Cómo va Colombia en el turismo?

 Juan Manrique Camargo - Viceministro de Turismo Colombia

09:30 - 10:15 Conferencia Internacional:

 Tendencias del turismo global y los proyectos multidestinos

 Jorge Vallina - España  |  CEO Global Consultoría Turística

10:15 - 10:30 CAFÉ

10:30 - 11:30 PANEL 3
 Hacía una ruta multidestino “Gran Caribe Colombiano”

 Moderador: Karen Martínez - Corpourabá
 
 Panelistas Invitados:

 Juan Manrique Camargo Viceministro de Turismo Colombia

 Henry Valencia Presidente Junta Directiva Cámara de 

  Comercio de Sincelejo

 Roberto Saer Daccarett Presidente Asotelca

 Jesús Amador We Love Macondo

11:30 - 12:30  Conferencia

 Construyendo una cultura de servicio en el turismo

 Carlos Maldonado - CUME

12:30 - 13:00 Conferencia
 Construyendo proyectos de turismo sostenibles con estándares 

 de calidad

 Cristel Xiomára Gómez -  Directora Técnica FB Certication.

13:00 - 14:00 ALMUERZO LIBRE

14:00 - 15:00 PANEL 4 
 Hacía la modernización de la legislación turística de 

 Colombia

 Moderador: Carlos Urrego

 Panelistas Invitados:

 Elizabeth Prada  Presidente FEDETUR Santander

 Alexander Alvarado  Presidente INHOTELCOL

 Rosendo Vargas Dirigente Gremial de Boyacá

 Ricardo Guerrero Presidente ASOTEL Moniquirá

 Roberto Saer Daccarett Presidente ASOTELCA

 Jorge Barrera Miembro Fundador de CONFETUR

15:00 - 15:30 CAFÉ

15:30 - 16:30 Conferencia

 Sostenibilidad en MiPymes turísticas

 Dicta Colombia Productiva

16:30 - 17:30 Conferencia Show

 Conecta2 - Fidelizando equipos, enamorando clientes.

 Sergio Martínez - Psicólogo, creador del formato comedia 

 formativa.

17:30 CIERRE DÍA 

Bienvenidos...
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